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Tjena,

Vilka event det blev i fredags och måndags! Över 500 personer valde att lyssna på hur olika myndigheter arbetar med

förflyttningen från inlåsta och juridiskt tveksamma lösningar till samverkan, informationsutbyte, upphandling och införande av

lösningar som är väsentligt mer framtidssäkra. Stort tack till Sara Smedberg från eSams kansli och Kenneth Edwall från

Försäkringskassan (ni som var vakna noterade att den där gula tröjan vandrar runt)!

 

En kort sammanfattning av vad som presenterades:

· Håkan från Kriminalvården berättade om deras olika användningsfall och hur bra digitala samverkansverktyg är kritiskt.

Håkan berättade också om deras pågående ersättande av Skype mot Pexip.

· Peter och Peter från REMM beskrev deras senaste undersökning av myndigheters användande av möteslösningar samt

trender över tid.

· Jenny och Daniel från DIGG förklarade hur DIGG arbetar på olika sätt för att kommunicera med olika målgrupper, deras

fokus på öppen källkod och hur de arbetat med Nextcloud för att deras programvara ska bli mer tillgänglig för alla typer av

användare.

· Joel från Bolagsverket berättade om deras utmaningar med att medarbetarna ska ha tillgång till rätt verktyg utan att bli

inlåsta samt kunna samarbeta med andra myndigheter.

· Henrik från Region Jönköping beskrev deras projekt för att komma fram till ett beslutsunderlag gällande digitalt samarbete.

Ligga kvar i befintlig miljö, byta till Microsoft 365 eller byta till en dSam-lösning?

· Abraham på Länsstyrelserna berättade om hur de måste ta ett större ansvar för sin egen utveckling och inte förlita sig på

molntjänster de inte har kontroll över. Detta innebär mer samverkan, egen drift och mer öppen källkod.

· Michael från Storstockholms brandförsvar beskrev hur deras organisation har mycket höga krav på att deras it-system

alltid funkar, även vid kris, och hur deras lilla it-organisation löser det med egen drift, samverkan och öppen källkod.

· Göran från Alingsås kommun förklarade hur kommunen tagit fram och beslutat en handlingsplan för digital målbild där

bl.a. Teams ska fasas ut till förmån för en dSam-lösning.

· Anna och Magnus från Försäkringskassan berättade om deras samarbetsplattform SAFOS som är byggd på Nextcloud, Jitsi

och Element. Ungefär 25 myndigheter använder redan idag tjänsten.

· Cecilia och Peter från Pensionsmyndigheten berättade om deras införande av Mattermost på hela myndigheten samt

Collaboard för de användare som behöver en digital whiteboard.

· Peter från utbetalningsmyndigheten beskrev vilken typ av digital arbetsmiljö de ser att de vill ha. En arbetsmiljö präglad av

samarbete, informationsflöden och AI.

 

Det kommer bli ett liknande temamöte igen någon gång i maj, denna gång vill vi speciellt bjuda in leverantörer, privat sektor och

it-branschen, vi tror det vore mycket lärorikt för dom att höra om detta.

 

 

#Erfarenhetsutbyte – Ett forum för behov, önskemål och förslag på förbättringar inom samverkan.

Åsa Jagre ifrån Havs och vattenmyndigheten fortsätter att vara ett föredöme genom att ständigt påminna om vikten av att testa

och att testa tillsammans. I Havs- och vattenmyndighetens testmiljö för Rocket.Chat och Jitsi har Åsa skapat en kanal där

deltagare från flera myndigheter deltar och delar kunskaper, ställer frågor och knyter kontakter. Vill ni vara med och testa så dra

ett mejl till mig eller Åsa så ordnar vi med inbjudan.

Igår var det en mycket intressant diskussion om Workspaces i Nextcloud

 

Vi bad Daniel Melin skriva några rader om att EDPS bedömer och agerar som dSam:

Den europeiska dataskyddsmyndigheten EDPS har, precis som dSam, kommit fram till att amerikanska molntjänster inte är

möjliga att använda för samarbete av flera skäl. Den mest uppenbara anledningen är såklart problemet med skyddet av

personuppgifter som inte kan säkerställas, men EDPS lyfter även fram problemet med inlåsningseffekter.

EDPS har därför tecknat kontrakt med en europeisk molntjänstleverantör som tillhandahåller Nextcloud inkl. Nextcloud Office för

deras behov av samarbetslösning.

Många väntar på vad EDPS granskning av EU-kommissionens användande av Microsoft 365 kommer resultera i, men med tanke

på hur EDPS själva agerar så verkar det inte sannolikt att de landar i att det går utmärkt.

https://edps.europa.eu/press-publications/press-news/press-releases/2023/edps-pilot-use-open-source-software_en
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